Case History: Nextel Web Office powereay #£X7%88
Distillerie lannotti - Benevento

Distillerie lannotti sceglie Nextel Web Office per migliorare l'operativita aziendale ed i servizi

INTRODUZIONE

L'azienda Distillerie Iannotti di Puglianello,
in provincia di Benevento, ha una lunga
tradizione cominciata nel 1979  nella
produzione di distillati e liquori, dalle grappe
tipiche campane al limoncello fino alle
creme a base di alcool, vodka aromatizzata,
gin, sambuca.

WEb Offlce Dal 1989, l'azienda e entrata in rapporti

commerciali con diversi paesi europei come
Svizzera, Belgio, Germania, Olanda, Irlanda,
ma anche Filippine e Stati Uniti.

NEXTEL

PROBLEMA

Con le attivita di Export le esigenze

operative sono cambiate ed & diventato

necessario collegare la consociata Italmix

che si occupa proprio della produzione di

- Collegamento Wireless WI-FI solubili, particolarmente adatti ai preparati
della distilleria e dotarsi di un sistema di
risposta automatica per gestire il traffico

- Posto operatore ed IVR entrante.
personalizzato

- Telefonia LAN per contenere i
costi

SOLUZIONE
La scelta € caduta su Nextel Web Office, in
- Semplicita di installazione quanto Il'offerta economica e risultata

decisamente vantaggiosa per una soluzione
"Full IP" installabile sulla LAN aziendale e
con possibilita di interconnettere con ponte
wireless in tecnologia Wi-Fi le due sedi
operative e creare un unico sistema IP sia
per il traffico voce che dati.

’Exrﬂ Infine e stata molto determinante la
semplicita d'installazione e configurazione
grazie all'apposito Tool di condivisione del

Desktop che ha consentito al Nextel VoIP
Realizzato da: Lab di seguire passo passo tutte le fasi di

=7 ‘\\\ implementazione presso la sede delle

Distillerie Iannotti e di supportare il System
ervizi informatici . S

Wor L Integrator fino alla consegna chiavi in mano

della soluzione.
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Realizzato da:
\\\\} Plug & Work di Pietro Marotta  NERXTEL
M’;‘i‘,’f'_-—“““" via S.Antonio, 4 cc La Primula wlp
82030 Limatola(BN) 2 —
Tel. 0823 484083




